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  گفتارشیپ
انتخابات، نه صرفاً یک رقابت سیاسی، بلکه آینه شعور مدنی، مسئولیت اجتماعی و هوشمندی تصمیمات 

جمعی است نگارش این کتاب با هدف ارائه راهنمای عملی، علمی و مستند برای حضور در این عرصه شکل 

ها، شناخت حوزه انتخابیه و رفتار تحلیل دادهگرفته است، تا کاندیداها و ستادهای انتخاباتی بتوانند با 

شده در این اثر، کاملاً تابع قوانین مطالب ارائه محور اتخاذ کننددهندگان، تصمیمات هوشمندانه و برنامهرأی

جمهوری اسلامی ایران و مبتنی بر رقابت قانونی، اخلاقی و علمی است نویسنده بر این باور است که پیروزی 

ای شود و هیچ توصیهها میسر میریزی دقیق، تحلیل علمی و عمل مبتنی بر دادهنها از مسیر برنامهدر انتخابات ت

این کتاب حاصل مطالعات میدانی،  شودخارج از چارچوب اخلاق، عدالت اجتماعی یا قانون در آن یافت نمی

های لی در مدیریت کمپیندهندگان و تجربیات عمبررسی آمار و ارقام انتخابات گذشته، تحلیل رفتار رأی

گیری انتخاباتی است تمرکز آن بر تقویت رقابت علمی و استراتژیک است تا کاندیداها بتوانند با تصمیم

ریزی دقیق، ضمن رعایت اصول اخلاقی، به اهداف قانونی و مشروع خود هوشمندانه، عمل منسجم و برنامه

برداری از است و هرگونه بازتولید و انتشار یا بهرهکلیه حقوق مادی و معنوی این اثر محفوظ  دست یابند

محتوای آن بدون اذن کتبی نویسنده و ذکر منبع، غیرمجاز بوده و قابل پیگرد قانونی است این حق، ضمن حفظ 

 کند که مطالب کتاب با اصالت علمی و دقت محتوایی در اختیار مخاطبان قرار گیردمالکیت معنوی، تضمین می
کتاب، چراغ راهی برای ارتقای فرهنگ رقابت سالم، شفاف و علمی در انتخابات باشد و به امید است این 

ریزی منسجم، در مندان، فعالان اجتماعی و کاندیداها کمک کند تا با شناخت عمیق، تحلیل دقیق و برنامهعلاقه

                                                                                                                                                                                  مسیر خدمت به مردم و تحقق اهداف مشروع خود، موفق عمل کنند

 فیضیحسن                                                                                             
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 مقدمه

 یهاتیبر اساس واقع قیدق یزیربرنامه ازمندیاست که ن یو چندوجه دهیچیپ یندیفرا ،یدر هر سطح یانتخابات مبارزات

 طلبدیرا م یاز اقدامات مقدمات یانظر از نوع آن مجموعهصرف یهر انتخابات باشدیحاکم م یاسیس طیو شرا یدانیم

است که توسط احزاب و  افتهیسازمان یندیدر اصل فرا یانتخابات مبارزه وجود ندارد تیکه بدون آنها امکان موفق

از  یریگبا بهره کنندینامزدها تلاش م ر،یمس نیدر ا شودیو اجرا م یطراح دهندگانیرأ تیجلب حما ینامزدها برا

جامعه ارائه دهند تا  بهکننده روشن و اقناع یخود را به شکل یهاو برنامه هادگاهید ،یارتباط یهاکیها و تکنروش

استفاده از  تیدهنده اهمنشان یاسیمبارزات س یدگیچیو پ یشوند گستردگ بیبه انتخاب آنان ترغ دهندگانیرأ

 رندهیموفق، دربرگ یمبارزه انتخابات کی تعامل مؤثر با آنان است جادیبه مخاطبان و ا یدسترس یمتنوع برا یهاروش

 دهندگانیافراد اثرگذار و خود رأ گران،ینامزدها، لاب ،یاسیس یهاانیهمچون احزاب، جر گرانیاز باز یعیوس فیط

 نیدر طول ا افتهیسازمان یهاتیفعال دهدیت را شکل مانتخابا یینها جهیعناصر، نت نیا انیاست تعامل و ارتباط م

است، با  یو تجمعات عموم هانیمناظرات، کمپ ها،یسخنران ،یو مجاز یدانیم غاتیکه شامل تبل ،ینتخاباتماراتن ا

 یغاتیتبل یهاوهیدر ش یبزرگ یشاهد دگرگون تالیجیحال، در عصر د نیا با شوندیشناخته م یانتخابات غاتیعنوان تبل

 یانتخابات یهاامیانتقال پ یاصل یبه ابزارها نیآنلا غاتیو تبل نگیمارکت لیمیا ها،تیساوب ،یاجتماع یهاشبکه میهست

 یگذارمخاطبان و هدف قیدق ییناساها، امکان شداده لیو تحل یاطلاعات نینو یهایاز فناور یریگاند بهرهشده لیتبد

 شودیم غاتیتبل ندیفرا یسازنهیمؤثر را فراهم ساخته و موجب به

به نامزدها و احزاب  یزیراست برنامه قیدق یزیروابسته به برنامه ،یجمع تیدر انتخابات همچون هر فعال یروزیپ

 تیریو مد نیتدو ر،یمس نیدر ا رندیکار گکارآمد به یخود را به شکل یغاتیو تبل یانسان ،یتا منابع مال کندیکمک م

از  دهندگانینامزد و رأ انیم داریارتباط مثبت و پا جادیدارد ا کنندهنییتع یمدت و بلندمدت نقشکوتاه یهایاستراتژ

اطلاعات  یمنظر فناور از است یزیربرنامه نیمهم ا یاز دستاوردها یکی، یاجتماع یهارفتارها و نگرش لیتحل قیطر

 قیدق یگذارها، هدفداده لیو تحل یآورجمع یبرا تالیجید یاز ابزارها یریگشامل بهره ،یانتخابات یزیربرنامه زین

دانست  یو چندبعد دهیچیپ یندیرا فرا یانتخابات یزیربرنامه توانیم ن،یاست بنابرا نیآنلا یهانیکمپ یمخاطبان و اجرا

 نیدارد ا زایاطلاعات ن یو فناور یشناسارتباطات، جامعه ،یاستراتژ ت،یریمد یهادر حوزه تخصصکه به دانش و 

ها، و روش هاتیظرف ،یزمان یهاتیو سپس با درک منابع، محدود شودیآغاز م تیو موقع طیشرا لیبا تحل یزیربرنامه

  سازدیرا هموار م تیبه موفق یابیدست ریمس

 نیبدل شده است بر هم یتحقق اهداف انتخابات یبرا یاتیح یبه ابزار یزیربرنامه است،یس دهیچیو پ ایپو یایدن در

 میبپرداز یانتخابات یزیربه موضوع برنامه یصورت علمبه میاتلاش کرده یفتح کرس یهایاساس، در کتاب استراتژ
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 در دهدیدر انتخابات ارائه م یروزیپ یبرا یعمل یو راهکارها هااز راهبرد یافصل، مجموعه دوازده یکتاب ط نیا

 ،یانتخابات یهاداده لیهمچون تحل یبه مباحث ،یزیربرنامه یعلم یهاطول فصول مختلف، ضمن آموزش اصول و روش

انتخابات پرداخته خواهد شد  یشناسجامعه زیرقبا، و ن یمخاطبان هدف، بررس ییمؤثر، شناسا یهایاستراتژ نیتدو

 یاز ارکان اصل یکیعنوان به دهندگان،یرأ یرفتار یلگوهاگذشته و استخراج ا یهاانتخابات لیتحل تیاهم نیهمچن

 ردیگیمورد توجه قرار م ،یاستراتژ یطراح

 کیچگونه به تفک د،یکن فیتعر یروزیپ یبرا یها اهداف کمداده لیآموخت چگونه با تحل دیخواه شما ر،یمس نیا در

 دیکن لیتبد قیدق یاتیعمل یهارا به برنامه هایو چگونه استراتژ د،یانجام ده یاختصاص یگذارهدف یرأ یهاصندوق

مرحله بهطور مرحلهبه یهمگ ،یغاتیتبل یهانیکمپ یبودجه و طراح صیگرفته تا تخص یبندو زمان هاتیمسئول نییاز تع

  شوندیشرح داده م

که  یچارچوب م؛یشما قرار ده اریدر اخت یانتخابات یزیربرنامه یبرا یجامع و کاربرد یما آن است که چارچوب هدف

 باشد یانتخابات یهادر رقابت یروزیپ یبرا یعمل ییبتواند راهنما
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چارت به  نیا هاستتیو فعال روهاین یدهسامان یبرا یاتیعمل یانقشه قتیدر حق ،یستاد انتخابات یلاتیتشک چارت

 یهر واحد بر عهده چه کس تیوجود دارد، مسئول ییشود، چه واحدها یسازمانده دیکه ستاد چگونه با دهدیما نشان م

که مبارزات  شودیم یجا ناشساختار از آن نیا تیاهم شودیم فیها به چه شکل تعربخش انیم یارتباط ریاست و مس

 ،یبانیپشت ،یمال نیو رسانه گرفته تا تأم غاتیاست؛ از تبل وستهیپهممتنوع و به یهاتیاز فعال یامجموعه ،یانتخابات

 ،یردرگمبدون نقشه مشخص اجرا شوند، ستاد دچار س هاتیفعال نیاگر ا یو ارتباط با افکار عموم ،یدانیم یهماهنگ

 یریگمیو تصم یمراتب فرماندههم سلسله دیستاد با یلاتیچارت تشک ن،یبنابرا و اتلاف منابع خواهد شد یکارموازی 

باعث  تیشفاف نیها مشخص سازد ابخش ریسارا در ارتباط با  یو واحد تخصص تهیهر کم گاهیرا روشن کند و هم جا

با  دیخود با فیوظا جامان یپاسخگو هستند، و برا یقرار دارند، به چه کس یگاهیبدانند در چه جا روهایهمه ن شودیم

که نظم،  یاست؛ ابزار یستاد انتخابات تیریقلب تپنده مد یلاتیساده، چارت تشک انیب به هماهنگ شوند ییهاچه بخش

تمام  یکه انرژرا فراهم می سازد امکان  این و کندیم جادیپراکنده ا تیها فعالده انیواحد را در م یریگانسجام و جهت

 متمرکز گردد ،یانتخابات یروزیپ یعنیمشترک،  ریمس کیدر  روهاین

تداخل  روها،ین یهمچون سردرگم یمنسجم، با مشکلات یلاتیبدون ساختار تشک یستاد انتخابات کیمی توان گفت 

به  قیدق یلاتیمواجه خواهد شد برعکس، وجود چارت تشک یورو کاهش بهره یتعارض داخل ،یکاریمواز ف،یوظا

 :تا کندیستاد کمک م

 شود فیتعر یروشنبه فیو شرح وظا هاتیمسئول -

 برقرار گردد ترعیتر و سرروان یستادارتباطات درون  -

 بدون اتلاف وقت اجرا شود هایریگمیتصم -

 فراهم گردد روهایامکان نظارت بر عملکرد ن -

 اصلاح شوند فیضع یو عملکردها ق،یو تشو ییافراد توانمند شناسا  -

 یستاد تا مسئولان واحدها رئیساز  یتیریمراتب مدهم سلسله دیبا یلاتیموفق، چارت تشک یستاد انتخابات کی در

 ،یمال ،یرسانه، افکار عموم غات،یتبل تهیمانند کم یتخصص کارگروه هایرا روشن سازد و هم  ییاجرا یروهایو ن یانیم

نمودار  کیتنها  یستاد انتخابات یلاتیچارت تشک گر،ید انیب به دهد شیصورت شفاف نمارا به یو حقوق ک،یلجست

 کیساختار، همانند اسکلت  نیا یروزیپ ریدر مس یمنابع انسان یدهسازمان یاست برا یبلکه نقشه راه ست،ین

 شودیآن استوار م یبر رو یانتخابات یهاتیفعال ریاست که سا یانیساختمان، بن
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 یدر ستاد انتخابات یمنسجم و قو یلاتیچارت تشک تشکیلضرورت 

و  یارتش بدون فرمانده کیطور که همان کندیعمل م یاسینبرد س دانیارتش در م کیهمانند  یانتخابات ستاد

 یلاتیبدون چارت تشک زین یستاد انتخابات کیشود،  روزیپ افتهیدر برابر دشمن سازمان تواندیمراتب مشخص نمسلسله

 بسیاری اهمیت انتخاباتی از در یک ستاد تشکیلاتی چارت وجود یک نخواهد داشت تیموفق یبرا یمنسجم شانس

 و بهینه دهیسازمان به کند یک چارت قویمی ایفا انتخاباتی نامزد یک پیروزی در کلیدی نقش و است برخوردار

 هدر از سازمانی را بهبود می بخشد و و انسانی مالی، منابع مدیریت کرده کمک کمپین هایبخش تمامی بین هماهنگی

محیطی  تغییرات به فوری را ممکن ساخته پاسخ صحیح و سریع گیریمی کند همچنین تصمیم جلوگیری منابع رفتن

 فراهم می کند یک ساختار سازمانی مناسب در ستاد انتخاباتی با تقسیم خارجی و کارآمد داخلی ارتباطات را در کنار

می آید این ساختار  دست به بهتری نتایج کارایی  شده و و وریبهره افزایش باعث منابع بهینه تخصیص و درست کار

 مستقیم طور به دهندگانرای با بتواند نامزد شودمی افزایش داده، باعثدهندگان ستاد انتخاباتی را رای با ارتباط و تعامل

 دهیسازمان به تنها نه قوی و موثر تشکیلاتی چارت بشناسد یک را آنها هاینگرانی و نیازها و کند برقرار ارتباط موثر و

شود در ادامه بصورت می تیم نیز انگیزه و وریبهره کارایی، افزایش باعث بلکه کند،می کمک کمپین بهتر مدیریت و

منجر می  انتخابات در نامزد پیروزی به نهایت در اشاره می گردد که مناسب تشکیلاتی ساختار اجمالی به مزایای یک

 شوند

کار طور هماهنگ بهبه دیو منابع با یاست که در آن زمان، انرژ یرقابت دانیانتخابات م   ;هیانسجام و وحدت رو جادیا

واحد  ریمس کیو همه را در  شودیم یارهیجز یهامیو تصم روهاین یمانع از پراکندگ یلاتیگرفته شوند چارت تشک

 دهدیقرار م

گرفته  یارسانه غاتیبرود؛ از تبل شیزمان پهم دیبا یفراوان یکارها یستاد انتخابات کیدر    ;هاتیمسئول یسازشفاف

 ای ماندیم نیکارها زم ایمشخص نباشد،  یروشنبه هاتیاگر مسئول یمنابع مال نیو تأم یدانیم یهایتا هماهنگ

 شودیم جادیو تداخل ا یکاردوباره

انتخابات که  انیدر جر کندیرا کوتاه و روان م یریگمیتصم رهیساختار مشخص، زنج   ;و اجرا یریگمیتصم عیتسر

 و شکست باشد یروزیپ انیتفاوت م تواندیسرعت عمل م نیمحدود و ارزشمند است، ا اریزمان بس

هم  ت،یشفاف نیاست ا یابیقابل ارز یراحتعملکرد هر بخش به ،یلاتیبا وجود چارت تشک   ;امکان نظارت و کنترل

 کندیخطاها را فراهم م عیو هم امکان اصلاح سر ردیگیرا م تیریمدسوء یجلو

نقش  کنندیو احساس م دانندیخود را در ساختار م گاهیستاد جا یروهایکه ن یزمان   ;روهاین زهیو انگ هیروح تیتقو

 کنندیم دایپ تیفعال یبرا یشتریو تعهد ب زهیدارند، انگ یکل تیدر موفق یمؤثر
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بر آن استوار  یانتخابات یهاتیاست که تمام فعال یرساختیهمان ز یمنسجم و قو یلاتیچارت تشک گر،ید انیب به

 تواندیوجود آن م کهیدرحال کند؛یم لیپراکنده و ناکارآمد تبد یاستاد را به مجموعه ،یساختار نینبود چن شودیم

 دهد رارافزا و هدفمند قهم یریپراکنده را در مس یهایانرژ
 

 تشکیلاتی منسجم و قوی چارتویژگیهای یک 

نباشد،  ینمودار ظاهر کیآن تنها  یلاتیکارآمد و اثربخش عمل کند که چارت تشک تواندیم یزمان یستاد انتخابات کی

 ریز یهایژگیو یدارا دیبا یمنسجم و قو یلاتیچارت تشک کیشده باشد  یطراح یو علم یاحرفه یارهایبلکه با مع

 :باشد

 ف،یدر مورد وظا یابهام چیکه ه یاگونهکاملاً روشن باشد؛ به دیهر فرد و واحد در ساختار با گاهیجا :تیشفاف 

 نماند یباق یدهو خطوط گزارش هاتیمسئول

 دینبا یواحد چیشود ه یو کارآمد طراح یمنطق دیبا یو فرمانده یریگمیتصم ریمس  :یمراتب منطقسلسله 

 بماند یبدون مرجع بالادست ای فیبلاتکل

)مانند  دیجد طیبا شرا عیسر قیتطب تیقابل دیمواجه است چارت با ریمتغ طیبا شرا یستاد انتخابات :یریپذانعطاف 

 ( را داشته باشددیجد تهیبه کم ازین ای روهایشدن ناضافه ،یاستراتژ رییتغ

 ،یرسانه، افکار عموم تهی)مانند کم ردیشکل بگ یتخصص ژهیکارو کیمتناسب با  دیهر واحد با :یمحورتخصص 

 شودیم یکاریو مواز یامر مانع از پراکندگ نی( ایو حقوق کیلجست ،یمال

و  عیدهد تا ارتباطات سر شیوضوح نماواحدها را به انیم یخطوط ارتباط دیچارت با :و ارتباط مؤثر یهماهنگ 

 ها منتقل گرددموقع به همه بخشبه هامیروان برقرار شود و تصم

باشد  یابیقابل ارز یراحتشود که عملکرد هر بخش به یطراح یاگونهبه دیساختار با :یابینظارت و ارز تیقابل 

 کندیموقع را فراهم مامکان کنترل و اصلاح به یژگیو نیا

 یروهاین یساده و قابل درک باشد تا هر عضو ستاد، حت یصورت بصربه دینمودار با  :ساده و قابل فهم بودن 

 بشناسند یراحترا به گرانیخود و د گاهیوارد، بتوانند جاتازه

در انتخابات  یروزیپیعنی هدف مشترک  کی یدر راستا دیواحدها و روابط با یتمام :ییتمرکز بر هدف نها 

 یروابط فرد ای هاقهیشوند، نه بر اساس سل فیتعر
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 تاثیرات منفی چارت تشکیلاتی ضعیف بر پیروزی نامزد انتخاباتی

بدون ستون فقرات خواهد بود؛  یو ناکارآمد باشد، کل مجموعه مانند بدن فیضع یستاد انتخابات یلاتیچارت تشک اگر

بگذارد  ریبر سرنوشت انتخابات تأث ماًیمستق تواندیم یضعف نیچن یامدهایپراکنده و ناتوان از حرکت هماهنگ پ نظم،یب

تواند به افزایش میدازه که به همان انتشکیلات انتخاباتی،  چارتبه عبارتی دیگر  ردیرا از نامزد بگ یروزیو فرصت پ

کارایی و اثربخشی  مشکلات ساختاریها و در صورت وجود ضعفمی تواند  شانس موفقیت یک نامزد کمک کند،

 داده موفقیت یک نامزد انتخاباتی را با چالش مواجه کند  کمپین را به شدت کاهش

 :اند ازعبارت امدهایپ نیا نیترماز مه یبرخ

بر  یفیچه وظا دانندیستاد نم ینشده باشد، اعضا فیتعر یروشنبه هاتیو مسئول گاهیجا یوقت :روهاین یسردرگم

 شودیم هاتیدر فعال ینظمیو ب زهیمنجر به کاهش انگ یسردرگم نیگزارش دهند ا یبه چه کس دیبا ایعهده دارند 

 کیزمان طور همبه تهیچند کم ایچند نفر  شودیکار شفاف، باعث م مینبود تقس :یکاریو مواز فیتداخل وظا 

بلکه اختلاف و تنش  دهدیتنها منابع را هدر منه یکاریمواز نیبماند ا نیزم گریمهم د یکار را انجام دهند و کارها

 کندیم جادیا روهاین انیم

که مبارزات  یدر حال شودیم یطولان ایمبهم  یریگمیتصم رهیزنج ف،یدر ستاد ضع :یریگمیکاهش سرعت تصم 

را از دسترس  ییطلا یهافرصت تواندیم یکند نیدارد، ا یاتیاست که زمان در آن نقش ح یرقابت دانیم یانتخابات

 خارج کند

 نیا شودیم اراتیو اخت هاتیاختلاف بر سر مسئول سازنهینبود ساختار روشن، زم  :یاختلافات و تعارضات داخل 

صرف نزاع  ،یکار انتخابات یجابه روهاین یو انرژ پاشدیکه انسجام ستاد از هم م ردیگیچنان شدت م یاختلافات گاه

 شودیم یدرون

و بودجه  یاز انرژ یبخش شوندیبه شکل هدفمند مصرف نم فیدر ستاد ضع یو انسان یمنابع مال  :هدررفت منابع 

 ماندیم یباق استفادهیب زین یگریو بخش د شودیاثر مکم ای یتکرار یصرف کارها

ها دشوار است در عملکرد بخش یابیوجود نداشته باشد، ارز یساختار مشخص یوقت  :عملکرد یابیدر ارز یناتوان 

 نخواهند شد قیو تشو دهید یدرستبه زیو افراد کارآمد ن شوندیو اصلاح نم ییموقع شناساها بهضعف جه،ینت

 ینظمیب یوقت دهندگانیدارد رأ یدر افکار عموم یمنف یبازتاب نظم،یستاد آشفته و ب  :نامزد یعموم ریتصو فیتضع 

 زیاو در اداره امور کلان کشور ن یستگیو شا یتیرینامزد مشاهده کنند، به توان مد کیصحنه را در پشت یو آشفتگ

 خواهند کرد دیترد
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 هایاستراتژ نیبهتر یکند حت اثریستاد را ب یهانهیها و هزتمام تلاش تواندیم فیضع یلاتیچارت تشک کی ت،ینها در

به شکست  یبه آسان یروزیپ ریو مس دینخواهند رس جهیبه نت ،یساختار منسجم و قو کیبدون  غات،یتبل نیترنهیو پرهز

 شودیم لیتبد

 عوامل موثر در طراحی چارت ستاد انتخاباتی

است که  کیاستراتژ یندیبلکه فرآ ست؛ین یتنها رسم چند جعبه و خط ارتباط یستاد انتخابات یلاتیچارت تشک یطراح

 ،یاسیس طیمتناسب با شرا دیچارت هر ستاد با ردیموجود انجام گ یهاتیو ظرف یانتخابات یهاتیبر اساس واقع دیبا

 یکوچک با تعداد محدود ینامزد در شهر کیمثال، ستاد  یراشود ب یطراح ینامزد انتخابات یتیشخص یو حت یاجتماع

 ازیبه آن ن یدر سطح مل ایشهر کلان کینامزد در  کیرا داشته باشد که ستاد  یهمان ساختار تواندینم ،یصندوق رأ

 یترپررنگ گاهیجا یمجاز یرسانه و فضا تهیکم دیمتمرکز باشد، با یارسانه غاتیبر تبل شتریاگر نامزد ب ن،یدارد همچن

شود تا  یمحور طراحو هدف ریپذانعطاف نانه،یبواقع دیبا یچارت ستاد انتخابات ،یطور کل به در ساختار داشته باشد

 حرکت کنند یروزیپ یهماهنگ به سو یریدر مس روهایهمه ن

 یچارت ستاد انتخابات یعوامل مؤثر در طراح نیترمهم

 تردهیچیپ دی(، ساختار ستاد بایتا مل یتر باشد )از سطح محلبزرگ هیهرچه حوزه انتخاب :هیابعاد و گستره حوزه انتخاب

 یجمهوراستیر ایباشد، اما در انتخابات مجلس  یمحدود کاف تهیچند کم دیشهر کوچک شا کیتر باشد در و متنوع

 وجود دارد یها واحد تخصصبه ده ازین

 یروهایاگر ن هاستتهینوع و ابعاد کم کنندهنییتع ،یاحرفه ایداوطلب  یروهایو تعداد ن یتوانمند :موجود یمنابع انسان

کرد؛  جادیها ابخش نیا یجداگانه برا یهاتهیکم توانیداده وجود داشته باشند، م لیتحل ایمتخصص در حوزه رسانه 

 شود یتر طراحتر و فشردهساختار ساده دیصورت با نیا ریدر غ

 یبا منابع مال یمتناسب با بودجه و امکانات در دسترس باشد ستاد دیچارت ستاد با یطراح :و امکانات یمنابع مال

 یقو یبا پشتوانه مال یکه ستاد یو مسئول داشته باشد؛ در حال تهیها کمبا ده نهیپرهز یساختار تواندیمحدود نم

 ردیرا به کار گ یمتعدد یتخصص یهامیت تواندیم

 غاتینامزد باشد اگر تمرکز نامزد بر تبل یاصل یدر خدمت استراتژ دیبا یلاتیساختار تشک :نامزد یانتخابات یاستراتژ

 یمجاز یو فضا یاجتماع یهاتر شوند اگر هدف بر استفاده از شبکهپررنگ دیبا یدانیم یهاتهیچهره است، کمبهچهره

 گردد تیتقو دیاطلاعات با یاست، بخش رسانه و فناور
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تر ساختار کامل یکند، امکان طراح تیفعال یو با فرصت کاف یاگر ستاد در مدت طولان  :تا انتخابات ماندهیزمان باق

ها از دست شود تا فرصت یطراح العملعیساده و سر یساختار دیکه زمان محدود است، با یطیوجود دارد اما در شرا

 نرود

 کنندهنیینقش تع هیحوزه انتخاب یمذهب یو حت یفرهنگ ،یبافت اجتماع :هیحوزه انتخاب یو فرهنگ یاجتماع طیشرا

 یترنقش پررنگ یدانیو م یارتباطات محل یهاتهیدارند، کم تیاهم یو قوم یسنت یهاگاهیکه پا یدارد مثلاً در مناطق

 کندیم دایپ یشتریب تیاهم یرسانه و افکار عموم تهیکم کرده،لیو تحص یکه در مناطق شهر یدر حال رند؛یگیم

 ساختار چقدر که کندمی تعیین( شهر ، مجلس ، ریاست جمهوریشورای ) سطح انتخابات  :سطح و نوع انتخابات

 انتخاباتی صورت می گیرد نیازهای با متناسب ساختاری باشد یعنی طراحی ساده یا پیچیده ستاد انتخاباتی باید

داشته باشند،  یموفق انتخابات یهاتجربه یحام انیجر ایاگر نامزد  :یحام انیجر اینامزد  یسابقه و تجربه انتخابات

 یهاتهیبه مشاوران و کم ازین ،یتجربگیکنند اما در صورت ب لیگذشته استفاده و آنها را تکم یاز الگوها توانندیم

 شودیاحساس م تریقو یلیتحل

 یمنابع موجود، و استراتژ ،یدانیم یهاتیواقع ندیبرآ دیبا یستاد انتخابات یلاتیچارت تشک یطراح ب،یترت نیا به

منجر  یروزیکاهش شانس پ تیبه ضعف ساختار و در نها تواندیگرفته شود، م دهیکه ناد یباشد هر عامل یانتخابات

 گردد

 ستاد انتخاباتی برای چارت تشکیلاتیطراحی 

 میترس یبرا یراهبرد یچارت ابزار نیا میپردازیم یستاد انتخابات یلاتیچارت تشک یمرحله به موضوع طراح نیا در 

 ینحوه ارتباط و هماهنگ ها،تیمسئول ف،یهمچون عنوان واحدها، شرح وظا یستاد است و شامل اطلاعات یساختار داخل

ستاد و  ینمودار، اعضا نیا در به مسائل خواهد بود یدگیرسو  ماتیاعلام تصم ندیفرآ نیها، و همچنبخش انیم

 فیو شفاف تعر قیدق فیواحد، شرح وظا ایهر فرد  یاند و براشده یدهسازمان یمراتبصورت سلسلهآنان به فیوظا

منسجم پوشش  یرا به شکل یانتخابات یهاتیها و فعالحوزه یتا تمام کندیبه ستاد کمک م یساختار نیشده است چن

 یچارت، همکار نیا وجود به کار گرفته شود هاتیبهتر فعال ینظارت و اجرا ت،یریمد یبرا ؤثرم یعنوان ابزاردهد و به

 ن،یهمچن آوردیبه اهداف مشترک فراهم م یابیدست یرا برا روهاین ییافزاکرده و امکان هم لیستاد را تسه یاعضا انیم

 ینیبازب یاطور دورهساختار به نیاست که ا یضرور ،یرقابت طیمداوم در شرا راتییانتخابات و تغ یایپو تیماه لیبه دل

ستاد  یو کارآمد ییایپو کنندهنیتضم ،یلاتیدر اصلاح چارت تشک یریپذشود انعطاف یروزرسانهو در صورت لزوم ب

 خواهد بود یانتخابات
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 شرح کلیات چارت طراحی شده

 سیرئ گاهیجا میشده، با ترسنمودار ارائه ی ستاد استروهایو ن هاتیفعال یدهسازمان یشالوده اصل ،پیشنهادی  چارت

 یامور انتخابات یو هماهنگ تیریمد یروشن برا یچارچوب رمجموعه،یدر ز یتخصص یواحدها فیستاد در رأس و تعر

 غاتیتبل تهیشده است؛ از کم فیصورت مشخص تعرهر بخش به فیو وظا هاتیساختار، مسئول نیا در کندیفراهم م

 یروهایتا ن شودیموجب م فیوظا کیتفک نیها ابخش ریو سا یافکار عموم ،یبانیپشت ،یمال تهینه گرفته تا کمو رسا

 یروزیپ یعنیهدف مشترک  یدر راستا هاتیفعالخود را اجرا کنند و همه  یهاتیمأمور ،یکاریستاد بدون ابهام و مواز

واحدهاست  انیم یو خطوط ارتباط یمراتبروابط سلسله شیچارت، نما نیا یاصل یایاز مزا یکی برود شیپ یانتخابات

 تر شودامور ساده یو نظارت بر اجرا ردیانجام گ ترعیسر هاامیو انتقال پ یریگمیتصم ندیفرآ شودیباعث م یژگیو نیا

و  یرقابت یتحولات فضا ،یانتخابات طیشرا ستین ریرناپذییثابت و تغ یلاتیساختار تشک چیتوجه داشت که ه دیبا البته

در  یریپذو اصلاح شود انعطاف یبازنگر یاصورت دورهکند که چارت ستاد به جابیممکن است ا دیجد یازهاین

 فیوظا میتنها تقسچارت نهاین  ،یطور کل به ستاد خواهد بود یو کارآمد ییایپو کنندهنیساختار، تضم نیا یروزرسانبه

 ریمس کیبر  روهایو تمرکز همه ن یبستر انسجام، هماهنگ ،یدیکل یتیریابزار مد کیعنوان بلکه به سازد،یرا روشن م

 آوردیواحد را فراهم م

 یستاد انتخابات یاعضا

 میخواه یستاد انتخابات یاعضا ترقیدق یبخش به بررس نیستاد، در ا یلاتیو چارت تشک یساختار کل یاز معرف پس

و  فیروشن وظا فیدارد و بدون تعر نیاهداف کمپ شبردیدر پ یاتیح یدر ستاد نقش گاهیپرداخت هر سمت و جا

 یهاتیاز مسئول کیهر  یدر ادامه برا ن،یبنابرا ودنخواهد ب ریپذامکان یبه انسجام و هماهنگ یابیدست ها،تیمسئول

 یاگونهبه فیشرح وظا نیمشخص ارائه خواهد شد ا فیشرح وظا یتخصص یهاتهیستاد تا کم سیاز رئ،ستاد  یدیکل

 کنند لیواحدها را تسه انیم یهر بخش را شفاف سازند و هم تعامل و همکار اراتیاند که هم مرزها و اختشده میتنظ

کامل از  یبا آگاه روهاین یاست تا تمام یروشن از نقش هر عضو در ستاد انتخابات یدرک جادیبخش، ا نیاز ا هدف

 تلاش کنند یانتخابات تیموفق یو هدفمند براهماهنگ  یریخود، در مس گاهیجا

 در چارت ستاد انتخاباتی بر ایفای نقش سازمانی افراد تاثیر ویژگیهای شخصیتی

 شخصیت دارد سازمانی وظایف در آنها عملکرد و مسئولیت ها ایفای نحوه در نقش مهمی افراد شخصیتی هایویژگی

 هاچالش با برخورد و استرس مدیریت تصمیمات، اتخاذ دیگران، با آنها تعامل نحوه بر مستقیمی تأثیر تواندمی افراد

 توانایی قاطعیت، نفس، به اعتماد شخصیتی مانند هایباشد به عنوان مثال افراد رهبر و مدیر دارای ویژگی داشته

 واضحی اهداف کنند، هدایت خوبی به را خود هایتیم قادرند قوی هستند این افراد ارتباطی هایمهارت بخشی،الهام

 به و بگیرند صحیحی تصمیمات بحرانی مواقع در توانندمی آنها کنند ایجاد انگیزشی و حمایتی محیطی و کنند تعیین
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 تعهد، صداقت، دقت، شخصیتی مانند هایویژگییا افرادی که مسئولیت پذیر هستند دارای دهند  انگیزه تیم

 پایبند خود تعهدات به و دهندمی انجام جدیت و دقت با را خود وظایف معمولاً افراد اینمی باشند پذیری مسئولیت

 صادقانه و یاخلاقچارچوب های  بر مبتنی کاری فرهنگ ایجاد در و دهندمیبه نفس  اعتماد دیگران به آنها هستند

 توانایی ارتباطی، هایمهارت شخصیتی چون برونگرایی، هایعمومی بالا نیز ویژگی افراد با روابط دارند مهمی نقش

 توانندمی آنها هستند موفق ایحرفه هایشبکه ایجاد و موثر ارتباطات برقراری در معمولاً افراد این روابط دارند ایجاد

کنند از آنها می توان در معاونت شبکه سازی و تیم های مذاکره  کمک خارجی و داخلی کاری روابط تقویت و ایجاد به

 استفاده کرد

نامزدهای  شخصیتی هایویژگی به به عنوان نمونه، ستادچند عضو از اعضای ضمن بیان شرح وظایف  ،مباحث ادامه در

بهترین افراد را شناخت این ویژگیها  با الگویی ارائه دهیم که شماخواهیم پرداخت تا نیز تصدی مسئولیت های ستاد 

 کدامهمچنین برای هر  یدکن ممکن استفاده شکل عالی ترین به افراد هایتوانمندی برای ستاد خود انتخاب کرده از

چک لیستی ارائه خواهیم داد تا افراد را بر اساس شاخص های مدنظر امتیازدهی کرده و شایسته ترین فرد را برای 

 سمت های مختلف ستاد انتخاب کنید

 رئیس ستاد انتخاباتی

نامزد و فرمانده کل  یاتیعمل ندهیاو نما شودیشناخته م نیکمپ یدهسازمان یعنوان محور اصلبه یستاد انتخابات سیرئ

 یهماهنگ ،یریگمیبلکه نقطه ثقل تصم ست،ین یادار تیموقع کیستاد صرفاً  سیرئ گاهیاست جا یستاد یهاتیفعال

ملکرد از ع یادینامزد را تا حد ز یتیریرقبا، توان مد یو حت یعموم ارافک شودیدر کل مجموعه محسوب م یو رهبر

به  نیکمپ تیتر باشد، شانس موفقبخشتر و الهامتر، منسجمستاد باتجربه سیهرچه رئ کنندیستاد قضاوت م سیرئ

 افتیخواهد  شیافزا یریشکل چشمگ

 فیشرح وظا

 نامزد یانتخابات یاستراتژ یستاد در راستا یهاتیفعال یکلان و راهبر تیهدا -

 یدانیم یرهنمودها و انتقال بازخوردها افتیدر یو مستمر با نامزد برا میمستق یهماهنگ -

 از تحقق اهداف نانیو اطم رمجموعهیز یو واحدها هاتهینظارت بر عملکرد کم -

 یکل یهااستیدر چارچوب س یاو رسانه یغاتیتبل ،ییدر مسائل اجرا یریگمیتصم -

 هاتیبر اساس اولو یکیو لجست یمال ،یمنابع انسان صیتخص -

 نشدهینیبشیپ ایحساس  طیدر شرا عیسر یهاواکنش یبحران و طراح تیریمد -

 مرجع یهاو گروه یقانون یها، نهادهاستاد در تعامل با رسانه یرسم یندگینما -

 ازیدر صورت ن ندهایمنظم عملکرد ستاد و اصلاح فرآ یابیو ارز شیپا -
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 ویژگیهای شخصیتی رئیس ستاد انتخاباتی

را  ینقش رهبر ن،یکمپ دهیچیمتنوع و پ طیداشته باشد تا بتواند در شرا یچندبُعد یتیشخص دیبا یستاد انتخابات سیرئ

کلان و  یهایریگمیدر تصم روها،ین تیتا علاوه بر هدا کندیبه او کمک م هایژگیو نیکند ا فایشکل ا نیبه بهتر

 موفق عمل کند زیها نبحران تیریمد

 یریگمیدر اعضا و تصم زهیانگ جادیا ن،یستاد به سمت اهداف کمپ تیریو مد تیهدا ییتوانا :یقو یرهبر -

 کیاستراتژ

بر  ،یحساس و بحران طیموقع و درست در شرابه ماتیاتخاذ تصم تیقابل :حیو صح عیسر یریگمیتصم -

 اطلاعات قیدق لیاساس تحل

همراه  ان،یو حام دهندگانیها، رأرسانه م،یت یارتباط مؤثر با اعضا یبرقرار ییتوانا :یقو یارتباط یهامهارت -

 در انتقال اطلاعات تیبا شفاف

 نیو انتخاب بهتر تیوضع لیتحل ع،یکارآمد و سر یهاحلمشکلات و ارائه راه ییشناسا حل مسئله: ییتوانا -

 ریمس

 اعضا انیم یو همبستگ یهمکار تیمثبت، تقو هیو حفظ روح جادیا :یمیت هیو روح یدهزهیانگ -

 هاو حفظ آرامش در بحران رمنتظرهیو غ ریمتغ طیبا شرا قیتطب ییتوانا :یو سازگار یریپذانعطاف -

 از منابع نهیو استفاده به هاتیفعال یدهسازمان ق،یدق یزیربرنامه ییتوانا :یزیرو برنامه یسازمان یهامهارت -

از  یریگو بهره یاجتماع یهااطلاعات، شبکه یفناور یبه ابزارها ی: تسلط نسبنینو یهایبا فناور ییآشنا -

 بهبود عملکرد ستاد یبرا دیجد یابزارها

 دهندگانیو رأ انیقابل اعتماد بودن و جلب اعتماد اعضا، حام ت،یشفاف :یریصداقت و اعتمادپذ -

 و تعامل سازنده با نهادها استیس ،یانتخابات یندهایاز فرآ یشناخت کاف :یو انتخابات یاسیدانش س -

 یجمع یهافشار و استرس طیدر شرا ری: حفظ آرامش و توان ادامه مساسترس تیریو مد یآورتاب -

 یطیمح راتییپاسخ به تغ ییو توانا ندهایتازه، بهبود فرآ یهادهیارائه ا :یو نوآور تیخلاق -

اعتماد  تیو تقو یتیحما طیمح جادیا گران،ید یهاو دغدغه طیدرک شرا :یو همدل یفردانیم یهامهارت -

 متقابل

 ییگوو پاسخ یاخلاق یهابه ارزش یبندیپا ف،یوظا قی: تعهد به انجام دقیریپذتیو مسئول یااخلاق حرفه -

 نسبت به عملکرد ستاد
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 چک لیست انتخاب رئیس ستاد انتخاباتی

 مشخصات فردی گزینه تصدی سمت رئیس ستاد

 تحصیلات:                                   نام و نام خانوادگی:                        

 سن:                سوابق کاری:                                                     شغل و 

 شاخص ها ردیف

 گزینه های پاسخگویی

 بلی امتیاز شاخص
 امتیاز (4)

 تا حدودی 
 امتیاز (2)

 خیر
 امتیاز(0)

     ستادو مدیریت  رهبریتوانایی داشتن  1

2 
های قابلیت اتخاذ تصمیمات مناسب در زمانداشتن 

 حساس و بحرانی
    

3 
، ستادتوانایی برقراری ارتباط موثر با اعضای داشتن 

 دهندگانرایو  هارسانه
    

4 
های کارآمد و حلقابلیت شناسایی مشکلات و ارائه راه

 سریع
    

     روحیه مثبت در تیمتوانایی ایجاد انگیزه و حفظ  5

     توانایی تطبیق با تغییرات و مواجهه با شرایط غیرمنتظره 6

7 
دهی ریزی دقیق و سازمانداشتن توانایی برنامه

 هافعالیت
    

8 
های آگاهی و تسلط بر ابزارهای فناوری اطلاعات و رسانه

 اجتماعی
    

9 
جلب داشتن صداقت و قابل اعتماد بودن در تعاملات، 

 اعتماد اعضای ستاد
    

10 
داشتن دانش کافی در زمینه سیاست و فرآیندهای 

 انتخاباتی
    

     قابلیت حفظ آرامش و تحمل فشارهای کاری 11

     های نوآورانه و بهبود فرآیندهای کاریتوانایی ارائه ایده 12

     دهندگانو رای ستادتوانایی درک و همدلی با اعضای  13

  مجموع امتیازات

 

  شورای سیاست گذاری ستاد انتخاباتی

کلان ستاد را  ریدارد مس فهیشورا وظ نیا کندیعمل م نیعنوان مغز متفکر کمپبه یستاد انتخابات یگذاراستیس یشورا

جهت است که بدون  نیآن از ا تیاهم کندیم فایشکست نامزد ا ای تیدر موفق یاتیکند و نقش ح تیو هدا یطراح

که  شودیم لیتبد هاتیپراکنده از فعال یابه مجموعه یتخاباتستاد ان ساز،میو تصم گذاراستیمرجع س کیداشتن 

و  قیدق یهالیتحل ،یاسیتجربه، دانش س بیبا ترک ،یگذاراستیس یشورا لازم را نخواهد داشت ییافزاانسجام و هم


